
انسان موجودي اجتماعي است که در ابتدا،جوامع انساني کوچك، ساده و با اهداف محدود بوده ولي با پیشرفتهاي 

تري ظاهر شدند. وجه اصلي تمايز انسان با ساير موجودات، قدرت تفكر او و تر و پیچیدهتدريج اجتماعات بزرگعلمي به

، رابطه ذهني آنها با در يك اجتماع د. لذا بخش مهمي از ارتباط انسانها براي است که از مغز خود دراداره زندگي مياستفاده

نامیم و شاني از شئون را تعامل و مشاوره مي وبهره گیري از آنديگر است. برقراري اين رابطه گیري از افكار يكهم و بهره

 توان يافت که فارغ از مشاوره و تعامل انسانها با هم باشد.جامعه را نمي

نحو تعامل مورد اشاره را در چند جهت به ،علمي انسان به پیرامون و بهره برداري از دستاوردهاي آننگاه 

که در  سكّه است. روي ديگر آن ظهور محدوديتهاي نهفته در هستي است روي  اما اين يك.آوري متحول کرده است شگفت

شناسائي شده است که عبارتند از: پیچیدگي درجزئیات، علم تجربي با عنوان پیچیدگي مطرح شده وتا کنون چهار نوع ازآن 

به دلیل مواجهه با پیچیدگي ها ومهمتر پیچیدگي ها ي در حال . پیچیدگي اجتماعيو پیچیدگي دينامیكي ، پیچیدگي مولد 

زمند ظرفیتهاي جديد بلكه نیا ،توان به اتكاي تجربه و فهم شخصي، تصمیم گرفت و حرکت کردديگر نمي ظهور است که

طلبد مشاوره را ناکارآمد کرده و روشي از مشاوره را ميمتداول گیري از روشهاي است. توجه به همین نكته، است که بهره

 در آن نهادينه باشد.  سازيکه ظرفیت

ين چالشها، دشواريهاي بر سر راه ايجاد اين مقاله برآن است که چالشهاي تعامل ا نسانها با يكديگررا به کاوش نشیند. ا

ممكن نیست و متداول و مرسوم  دهند. غلبه بر اين دشواريها با روشهايديگر را نشان ميارتباطات و تعامل انسانها با يك

 طلبد.تئوريها و مدلهاي مناسب خود را مي
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